Effectuer une RDD depuis l'extracteur
"Migration ACD" vers Cegid Loop

Documentation mise a jour le 19 avril 2024

Avant de lancer votre RDD, l'outil de migration ACD (CADOR+DIA) doit étre installé et
paramétré sur votre serveur.

Version

Pour connaitre la version du projet de RDD, vous pouvez :

o Dé-zippez le kit de connexion, puis rentrez dans le dossier : un fichier texte vous indique le
numéro de version.

Documents » RDD » Kits de connexion * CegidTRA » 3.28 » RDD_Cegid_Tra_OP
[] Mom - Modifig le
cegidTra 27/07/2023 1710
fileConverter 270720231710
fileSorter 27/07/2023 17:10
scripts 2707720231710
config.json 07/07/2023 07:27
W RDD.exe 07/07/2023 0727
%] RDD_START.cmd 07/07/2023 0727
) RDDCROM.exe 07/07/2023 0727
] RDDCRON_START.crd 07/07/2023 0727
— wversion_3.28.0.txt 07/07/2023 07:27

¢ Lancez le fichier RDD.exe, puis saisissez dans la barre URL du navigateur : https://rddloop-
serv.dt.cegid.fr/version.

<« C a I rddloop-serv.dt.cegid.fr/version I

{"message”:"La version du projet RDD est : 3.28.8","version”:"3.28.0"}

Pour obtenir les derniers kits de connexion disponibles, connectez-vous a notre article d'assistance
Loop.

Points d'attention

e Le process de RDD est opérationnel UNIQUEMENT dans un environnement Windows 10 et
supérieur (a jour des derniers correctifs Microsoft) ; ou sur un environnement serveur Windows
Server 2016 ou supérieur (également a jour).

» Points spécifiques depuis votre Extracteur ACD :

* Supprimez les comptes et les journaux non-utilisés pour simplifier les reprises.


https://rddloop-serv.dt.cegid.fr/version
https://rddloop-serv.dt.cegid.fr/version
https://aide.loopsoftware.fr/hc/fr/articles/360010385960-Reprises-de-donn%C3%A9es-d-un-logiciel-comptable-Informations-fonctionnement-nouveaut%C3%A9s-et-mises-%C3%A0-jour
https://aide.loopsoftware.fr/hc/fr/articles/360010385960-Reprises-de-donn%C3%A9es-d-un-logiciel-comptable-Informations-fonctionnement-nouveaut%C3%A9s-et-mises-%C3%A0-jour

L'extracteur ACD n’est pas compatible avec des bases hébergées sur la gamme ISACOMPTA
CONNECT.

L'extracteur ACD Cegid Expert, appelé "Outil Migration ACD" doit étre préalablement installé
sur votre machine. Cet outil est disponible depuis le portail CegidLife.

TELECHARGEMENTS VOTRE PARC BILANS PERSONNALISES ~

CEGID GROUP DIRECTIONS TRANSVERSES Téléchargements| Tous v Télécharger XML

= Téléchargements

Date de publication Nom du kit Version du kit Téléchargements
2023-06-27 Inventory Tracking V3.3.3 333 5
2022-06-27 Edition2020 Package48 48 2

2023-06-26 Cegid Extracteur ACD 40.0.19.15 1

Pour le paramétrage de I'outil Migration ACD, vous devez vous munir des identifiants/mot de
passe du serveur SQL, utilisés par I'application ACD.

Attention, si vous avez effectué des migrations avec un outil d’'une version antérieure a la
version 40.0.19.26, la migration des données d’ACD vers Loop sera impossible.
Chaque dossier Loop doit étre préalablement créé et avec le statut "Opérationnel". Son ajout
au portefeuille est un pré-requis indispensable a une RDD.

Pour les cabinets en cours de migration vers Teams, désormais les demandes de RDD
seront systématiquement rejetées pour les dossiers dont le statut Teams n’est pas notifié
"Opérationnel" dans le Portefeuille.

Le code dossier Cegid Loop peut étre différent du code dossier ACD (CegidTra). Il faut remplir
la table dossierMapping dans le cabinet. Ce nouveau code dossier sera récupéré lors de l'import
du fichier dans Cegid Loop.

L'application du projet RDD doit avoir été créée sur le tenant du cabinet [clientld, clientSecret (a
récupérer pour les mettre dans le config.json)]. La procédure est disponible ici.

"L'admin consent" de l'application projet RDD doit étre effectué par I'administrateur du tenant
du cabinet.

Assurez-vous de disposer sur votre disque dur d'un espace nécessaire et suffisant.
Egalement, la mémoire vive de votre serveur doit disposer d'une capacité de 8 Go minimum.

Si le fichier config.json doit étre modifié : il sera nécessaire de fermer I'exécutable déja ouvert,
modifier le fichier config.json et de relancer 'exécutable (en mode administrateur).

De préférence, utilisez le navigateur Chrome.

Téléchargez le fichier ZIP UNIQUEMENT sur un environnement Windows.

Dézippez le fichier RDD_Cegid_Tra_OP.ZIP sur la machine sur laquelle est installé ['outil
Migration ACD.

Ouvrez le fichier config.json. Remplacez (si nécessaire) les mentions sur chaque ligne
référencée en bas de la capture ci-dessous. Laissez les autres lignes telles quelles.


https://www.cegidlife.com/
https://assistanceloop.blob.core.windows.net/documentation/Migration/Ajouter_appli_RDD_tenant_cabinet.pdf
https://cgdprod.service-now.com/csm?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0031605

Attention : la syntaxe des chemins [logPath (L.8)] est différente des conventions Windows : le
caractére "\" est volontairement remplacé par le caractére "/".

r

Jinet I g
"adminTenant”: "passwordTenant

Ligne 8 : endroit ou seront stockés les logs de la RDD (au format AAAA-MM-JJ-results.log). Le
répertoire doit exister.

Ligne 10 : renseignée true par défaut. Cela vous permet de suivre I'évolution des statuts du(es)
fichier(s) pivot(s) dans la console de reprise Cegid Loop.

Ligne 12 : Proxy (a renseigner s’il en existe un).
e L. 13 : héte du proxy.

e L. 14 : port du proxy.

e L. 15 : login du proxy.

e L. 16 : mot de passe du proxy.

Ligne 19 : client id de I'application RDD ajoutée sur le tenant du cabinet.



o L. 20 : client secret de I'application RDD ajoutée sur le tenant du cabinet.
e L. 21 :login administrateur Cegid Loop du cabinet (Profil 5.0).

o L. 22 : mot de passe de I'administrateur Cegid Loop du cabinet.

» L. 23 : tenant du cabinet.

Ligne 30 : informations de connexion au SharePoint/Teams.

» L 31 : Remplacez entre les guillemets "idCabinet" par le code client Cegid du cabinet (N° de
SIC).

e L 32 : Qualifiez I'adresse e-mail du tenant (mail de connexion d'Office 365) et son mot de passe
associé.

4. Sauvegardez le fichier, puis quittez I'éditeur de texte.

Lancement de I'exécutable

1. Effectuez un clic-droit sur le fichier RDD.EXE et cliquez sur "Exécuter en tant

qu’administrateur".

2. Lancez RDD.EXE. La RDD se lance et affiche le numéro de version.

ARDD_Cegid_Tra_OP (2)\RDD.exe - O X

nte pour le serveur wvm-Loop-RDD3]

Cette console va s’alimenter au fur et a mesure du transfert des dossiers. Cela vous permettra
d’identifier les éventuelles anomalies.

Procédure de connexion a la base de données ACD
Consultez la fiche technique dédiée.

Génération du fichier pivot

1. Rendez-vous sur le bureau et double-cliquez sur I'icbne "Outil Migration ACD", préalablement
installée.

9 2

Corbeille Outil Migration
ACD

B 5

Cegid Expert_| Microsoft Teams

2. A l'ouverture, cliquez sur le bouton "Options génériques", dans le menu latéral gauche.
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ers Loop |- v.40.0.19.13 - o X

Cegid
ﬁ Cegid Loop Quaora
N /

O, Evctr]
% 5 | | Lo

Procédure de connexion SQL ACD

1. Cliquez sur le bouton “Se Connecter’.

Cet écran se ferme au bout de quelques secondes, indiquant que vous étes bien connecté.

TDiriver {{MySOL ODBC 5.2 Driver)

L:‘x Se Connecter
My §

Attention : vous devez définir quelle gamme de produit doit étre migrée vers Cegid Loop
(CADOR/DIA).

# En cas d’échec, un message d’erreur s’affiche. Vous devrez dans ce cas vérifier
I'ensemble des éléments précédemment paramétrés.

2. Reconnectez-vous sur le sous-menu "Options génériques".

3. Qualifiez le champ "Url rdd Loop", puis cliquez sur le bouton "Test de connexion rddLoop".

Url rdd Loop |https: //rddinop-serv. dt.cegid fr | Test de connexion rddLoop |

4. Un pop-up "Extracteur de données ACD" s’affiche. Cliquez sur OK.

Connexion réussie. La version du projet RDD est : 3.28.0

En cas d’échec de la connexion, le message suivant apparait :

.. Extracteur de données ACD - (C) CEGID X

Erreur lors de l'interrogation de la RDD LOOP . Vérifier que Rdd.exe soit lancé.

Dans ce dernier cas, relancez RDD.EXE avant de lancer "Outil Migration ACD".



5. Enfin, dans la fenétre "Options", cliquez sur OK. Cette fenétre se ferme en ayant sauvegardeé le

paramétrage.
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Test de connesion rddLoop

Si une modification devait étre effectuée dans I'un des champs, vous devrez, aprés la saisie de la
modification en question :

« valider une premiére fois votre choix,

» ressaisir votre modification dans le champ concerné,

« effectuer une derniére validation.

6. Cliquez sur le champ "Chargement des données", ainsi que tous les sous-menus qui le

composent, dans le menu latéral gauche.

Dans chaque sous-menu sélectionné, une liste apparait. Cliquez a chaque fois sur le bouton

"Valider".

& Migration de données ACD vers Loop
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Si vous devez sélectionner l'intégralité d'une liste, cliquez sur l'icone en

gauche.

bas et a I'extréme



Important :
La longueur des numéros d'origine de dossiers dans ACD peut excéder les six caracteres.

Cette particularité de nomenclature peut générer des doublons. Aussi, il est impératif de
"recodifier" le code d'origine de 'ensemble des dossiers.

Pour cela :

1. Positionnez-vous sur "Client" , puis cliquez sur 'icone en bas et a gauche, pour sélectionner
'ensemble des dossiers.

& Migration de données ACD vers Loop - v, 40.0,19.15 - o X
Fichier
£ B Paraméirage Liste des dassiers |
¥+ Oplions généiiques = — = = =
s E;K:hag ot oz dovnbet Choix [ N Oiigine [ Libete [ N° Siret [ N° Loop [ Lg généraux [ua
BT Ay " é O ¢ 3% i3 b 13N ON o6 £ 000001 8 8
O 138§ ila « TUF VB E 000002 8 8
=1 By Dossrer Pemanent [m} € ER CRIVE HUEN 000003 8 8
() Coliaborateurs O T4 t e 000004 8 8
Dy Formes juidiques [m} 35 TGS 1B 1 e 000005 8 8
iig, Grelfes el Banques O ¢ a5 SCSEE00 ML 1B L 000006 8 8
423 Migration DP O € SCMs 1B 000007 8 8
& By Dossiers Comptables [u} ¢ EF CLFEDHC OUL 077 000008 8 8
[ Conespondances généiiques O €RTE LEE S RIC R 000003 g 8
< Conespondances par dossier o £ SR Ve 000010 8 8
‘3 Migration Comptable O £B TiA € ICE B 000011 8 8
[u} £ LA £ LA 1R 000012 8 8
[u] £ Uz =] [ 000013 8 8
O ('R g SYFLZIA N 137 000014 8 8
O (o) 4 CC J ESH 1B 000015 8 8
O (31 EJU AR AR 91¢ 000018 8 g
[u} €St s B HERE 000017 8 8
[m} (s S'OLES RV. (HMiE 000018 8 8
[m} ] IEECRRY:| 18 i1 000019 8 8
m] e 300 DHEL HERE 000020 8 8
0 O sl 10 000021 8 8
u] €M TRIUE ) [ITEW 000022 8 8
[u} [ NF DO ISE IS iR 000023 8 8
O €Nt M S0 e 000024 8 8
[u} CHECT & tmiE 10 e 000025 8 8
[u} € ies 2SCIIT0 N 1N PG 000026 8 8
[m} e N CR AR RN 000027 8 8.,
= - o Sy - ;
Modification N' du dossier CEGID | Renumérotation auto.dos CEGID séléctionnés! i3 ﬂ
Longueur des comptes : Généraux Auiaires v v @, Vaider
Traitement terminé
- &

2. Cliquez sur l'icone en bas et a droite.

CEGID séléctionnés| (108 P74

@2 Walider

Vous constatez que tous les dossiers ont été renumérotés.

Cette procédure est a répéter a chaque mise a jour de I'extracteur.

7. Répétez cette procédure dans le menu "Dossier permanent" (et ses sous-menus).

Respectez le sens de saisie de chaque champ (du haut vers le bas), sans quoi la
procédure sera en erreur.

Aprés la qualification de chacun d’entre eux, cliquez systématiquement sur "Valider".



& Migration de données ACD  vers Loop - v.40.0.19.18 - o x
Fichier
R Paramétiage Collaborateurs |
b Es%;mt;:":::j:e;::::es Code | Dossier | Code .. | Nom [Adesss [ cP [vile [ Téép.. [ Fax | Siet | Code... | guidper | ETAT | Email | Prénc ~
BF Analyse des données [m] 0015, STAGIAL. 0015..
] 0035.. STAGIAL.. 0035...
Dossier Peimanent O 0035.. STAGIAL.. 0095..
3Y Colaborateurs] ] 038 038 033
P> Conlacts O 0435..  STAGIAL.. 0435.
B Types dintervenants [m] 0445..  STAGIAL.. 0445...
(5 Fomes juridiques [m] 09 09 2 suppr 09
3 Associés [m] 101S..  STAGIAL. 1015..
£) Centres des impéts [m] 1015 STAGIAL. 10S...
9 Organismes agréés O 105 105 1108
58 g!""e‘ et Banques [m] 1105, STAGIAL. 1108
L [m} 1105, STAGIAL. 1105...
*53 Migiaion DP [m} 1315, STAGIAL. 1315...
=B Dossiers Comptables
[ Conespondances génériques 0 15 |1% 135
& Corespondances par dossier a 1405, [ STAGIAL L2
3 Migration Corptable ] T405... STAGIAL 1405.
] 1705..  STAGIAL. 1705...
O 1705, STAGIAL.. 1705...
[m| 2015, STAGIAL. 205...
] 2015..  STAGIAL.. 2005.
m] 2015..  STAGIAL. 2015...
[m] 2015..  STAGIAL. 2018.
[m] 2005..  STAGIAL. 20s.
[m] 2025..  STAGIAL. 2025..
O 2025.. STAGIAL. 2025...
o 2305..  STAGIAL. 2305..
O 36 36 366 v
= oy - p R
Cl encours
» v | L:13 |

Pour les champs "Collaborateurs” et "Contacts", le bouton "Valider" n’est pas présent.

Dans ces deux cas, cochez les cases appropriées et passez au champ suivant.

8. Enfin, cliquez sur le libellé "Migration DP". Assurez-vous que tous les éléments que vous
souhaitez migrer sont bien cochés, puis cliquez sur le bouton "Générer".

& Migration de données ACD vers Loop - v. 40.0.19.15 - 0o X
Fichier

£ B Paramétiage I Migration DP Icumw Rendu |

¥4 Options généiiques

=By Chargement des données i dans l'option de Migration DP
EF Analyse des données
{5 Clents
5 By Dossier Pemanent
£ Collaborateurs Bl Colimucriuny
- )  Type dintervenant
£y Formes juiidiques vl Activités
S Greffes el Banques ) Associés
[, Migration DP v genlre des irgnééz
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Dossien Lomplabies
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£ Conespondances généiigues ) el
% Conespondances par dossier v

423 Migration Comptable

% Générer
Cl encours
= o T

9. Un pop-up s’ouvre, vous indiquant le succés de I'opération.

Extracteur de données ACD - (C) CEGID X

Les données de votre DP ont été extraites avec succés.

10. Répétez cette procédure dans le menu "Dossiers comptables” (et ses sous-menus).



Cochez tous les éléments que vous souhaitez migrer de chaque liste, composant chaque sous-
menu. Cliquez a chaque fois sur le bouton "Valider".

11. Enfin, cliquez sur le libellé "Migration Comptable". Assurez-vous que tous les éléments et les
dossiers que vous souhaitez migrer sont bien cochés, puis cliquez sur le bouton "Générer".
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Le N° Loop dans I’extracteur correspond au N° du fichier Pivot généré.

12. Un pop-up s’ouvre, vous indiquant le succés de I'opération.

Extracteur de données ACD - (C) CEGID X

Les données comptables ont été extraites avec succés

13. Retournez dans la fenétre RDD.EXE. Vous pouvez suivre I'avancée de la migration.

du mappi
du mappi

Intégration du fichier pivot dans Cegid Loop via la console de
reprise

La Console de reprise Cegid Loop vous permet d'importer des fichiers pivots en masse et de
suivre I’évolution des statuts des fichiers pivots lors de RDD.

1. Vous accédez a la Console de reprise dans Cegid Loop, et dans la vue Cabinet, depuis
Paramétrage > Reprise de données > Console de reprise. (Accessible avec le profil 5).



2. Une fois dans la console de reprise, sélectionnez le ou les fichiers pivots (N°230024, ici dans
notre exemple).

Vérifiez qu’ils ont le statut "Disponible”.

Cliquez enfin sur le bouton "Intégrer".

Paramétrage > Reprise de données > Console de reprise

[ Pivot disponible () Ppivot non intégré 2 Actualiser | 9 Intégrer | ") Déblocage import GED v

() Code Cabi... Nom pivot Code dossier ~ Raisonsoci... ~ Nom usuel Statut du pivot Statutdud..  Maitredu...
[ 2212300 230024 230024 230024 230024 Disponible Opérationnel
Génération en erreur (6]

onnel

a u22000 201290 201290 201290 201290

(J zz::o000 201403 201403 201403 201403 onnel

Y

3. La procédure n’étant pas instantanée, le statut du fichier pivot passe a "Intégré" aprés quelques
minutes.

Paramétrage > Reprise de données > Console de reprise

¥ Pivot disponible (J Pivot non intégré 2 Actualiser " Déblocage import GED v
() CodeCabi... Nom pivot Code dossier ~ Raisonsoci.. ~ Nom usuel Statut du pivot Statutdud.. Maitredu...
R 230024 230024 230024 230024 Intégré Opérationnel
O 00 201290 201290 201290 201290

g -.....0 201403 201403 201403 201403 Intégré

La procédure d'import est détaillée dans la fiche technique, point 6.

Différents problémes pouvant survenir lors de la RDD

+ L'exécutable s'ouvre et se referme immédiatement :

1. Il se peut qu'un autre exécutable soit déja ouvert, dans ce cas, fermez-le. Un seul exécutable
peut étre ouvert a la fois.

2. 1l est possible que les chemins renseignés dans le fichier config.json ne soient pas corrects.
Vous devez utiliser \\ ou / uniquement.

3. Pour visualiser le message d’erreur :
e Ouvrez une invite de commande.
» Allez ensuite dans le répertoire ou se situe RDD.exe.
» Saisissez RDD.exe.

« Sivous utilisez IE (Internet Explorer) / Edge

1. Au lancement de I'URL dans le navigateur, le message suivant apparait :


https://assistanceloop.blob.core.windows.net/documentation/Migration/Rdd_console_reprise.pdf
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eus are stbempling fo downlaad a fle from & ste
Pt o Trd e 0 [Ge=e |
be different fram a8 viewing.

s/ feddseny koopsoftware ir

2 more shout Intemt Explorer's Enhanged Securty Confourt

you trust this webisite:, you oan lower securly settings for add
the st by adding it b tha Trustad sites 2one. F you know
this webede is on your local irtranet, review helo for
Fetnuctions on addng the ste tothe koo niranet 20me

e el lower tha sacurty
mfualwmmvuw nfvalunlnmn inchuding rtemat

2. Cliquez sur [Add] ou [Ajouter] (selon la langue utilisée : Anglais ou Frangais).

3. L'écran suivant apparait :

Trusted sites. x

ou can add and remove websites from this zone. Al websites in
this zone wal use the zone’s securty setings.

Add this website: o the zone:

|M!ps:-'.ﬁuutrw.loapseiIware.(e | | Add
‘Websites:

axtnm £k -~ Remove
sboutsintemet

hittpe = technet.. munsoﬁ com .

L€ 3

Elwmwwﬂﬂum (ttps) for all sites in this zone

4. Cliquez sur [Add] ou [Ajouter] puis [Close] ou [Fermer].
5. Relancez I'URL. L'écran suivant apparait :

- o0 x
‘ B R ] B e B et bapicerr e s

| Explorer Enh: Sacurity Confl ion is enabled

Snaemret Exphrer Secumty Configuration is CuTencly enalied on your server. This configures & MUmE<r of SSCUMTY SCIUNGS That define how users browse
Irtermet art mirsnet Web Shes. mcmxmaumu the Expomsre of your Server b Web sites that might pose & security risk. For a complete Bst of the
SECURTY SETHINGS in thes confguraton, See Efects of Inemet Explores Enhanced SeCurty CONSQUININ.

Trim mrhanced bevel of mecurity can prevent Web sies S displaying cormecly in Internet Explonr and nestrict acoess (o network mesources, such s fies. on Unrrerssl
web

\J wmmiuw]sw IF you wonk 62 browse 3 Web ste tha nequres Inftmet Explorer furchonalty that has been deabied, vou Gan a3 the Web stz o

et inchemion lescs i thee Locsl intranet or Trusted stes 2ones. For mone wlcrTancs, see MARSONG INMErTet Explaner Enhanced Seunty Coohguran.

6. Dans le bandeau orange, cliquez sur <Save>.

7. Ouvrez le fichier pour voir le message retour de 'URL.



