Procédure de réparation des anomalies de
trésorerie, antérieures au nouveau process de
collecte des relevés bancaires

CONTEXTE

La nouvelle procédure de collecte est inopérante pour la récupération des relevés bancaires avant
sa mise en service. Ainsi un certain nombre de relevés sont « manquants » et bloquent le process
d’intégration automatique.

IDENTIFIER LES RELEVES MANQUANTS

1. Acceés : Trésorerie > Rapprochement assisté.

Un message d'alerte apparait, vous indiquant I'incohérence des soldes, due aux relevés bancaires
manquants.

Une erreur est intervenue lors de la récupération de I'historique : Service error - Les
o relevés n'ont pas pu étre intégrés.
Incohérence de soldes © 2021-03-15 -solde: 1900 - 2021-03-19 -solde : 1730
[Status code: 500]




RECUPERATION DU FICHIER CFONB CORRESPONDANT AU RIB ET A LA PERIODE POSANT
PROBLEME

Si vous disposez déja du fichier CFONB : rendez-vous directement au point « Intégration du fichier
CFONB dans la comptabilité ».

Sinon, récupérez-le suivant la procédure « JeDeclare » ci-dessous.
1. Connectez-vous a votre compte JeDeclare.
2. Utilisez la fonction de « Réémission en masse ».

Pour cela, depuis la liste des relevés bancaires, sélectionnez tout ou partie des collectes actives et
effectives pour lesquelles une réémission des relevés est souhaitée, puis cliquez sur le bouton
Recevoir de nouveau les relevés.
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3. Renseignez les dates de début et de fin de la période de réception (suivant les informations
récupérées dans I'étape 1-b), puis cliquez sur Télécharger les écritures. Vous récupérez alors un
fichier ZIP (procédure immédiate).

Sélectionner la période de ré-émission

Vous allez ré-émettre les relevés des 4 comptes bancaires suivants

| SIREN Raison Sociale Banque Compte

Sélectionner |la période de récéption des écritures

Du au

B 15/03/2021 B 18/03/2021

Recevoir de nouveau les relevés

Annuler Télécharger les écritures

INTEGRATION DU FICHIER CFONB DANS LA COMPTABILITE

Dé-zippez le fichier (si nécessaire) pour pouvoir l'intégrer dans la comptabilité.



1. Acceés : Trésorerie > Outils >Réparation des relevés.

>

L]

B A B X

2. Depuis la fenétre Réparation des relevés, cliquez sur I'icone « clé a molette » a la droite de I'écran.
Vous accédez au sous-menu Importer un fichier CFONB. Cliquez dessus.
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3. Une fois dans l'interface, renseignez successivement les champs :

» « Compte » : compte général de banque sur lequel il y a le probléeme (compte 512000, ici dans
notre exemple).

» « Date de début, Date de fin » : fourchette des dates correspondante aux relevés manquants.
» « Fichier » : sélectionnez en local le fichier CFONB dé-zippé, récupéré précédemment.

Cliquez sur Importer.

Importer un fichier CFONB

51200000 -

18/03/2021 )

o Annler

4. Un message d'alerte apparait. Cliquez sur Oui.

Attention

L'intégration de toutes les lignes de relevés va se réaliser sans controle
de cohérence ni génération d'écritures.

Dans un second temps, vous devrez supprimer les relevés inutiles (ou en doublon)
et générer les écritures depuis la saisie (bouton Relevé). Confirmez-vous ?

Oui Non




5. Un second message de fin traitement apparait, vous indiquant le nombre de relevés intégrés.
Cliquez sur OK.

Traitement terminé

pour le RIB 300873378000072836701,
3 relevé(s) intégré(s) avec succés

0 relevé(s) intégré(s) avec échec

De retour dans le menu « Réparation des relevés », vous constatez la récupération des relevés en

question.

NETTOYAGE DES RELEVES RECUPERES QUI NE SONT PAS NECESSAIRES (les doublons par
exemple)

Tous les relevés bancaires correspondant aux critéres choisis sont récupérés sans contréle et sans
génération d'écritures.

Aussi, dans I'ensemble des relevés bancaires récupérés, si vous souhaitez en éliminer certains,
cliquez sur la ligne concernée puis sur le bouton Supprimer.

& Trésorerie > Outils > Réparation des relevés

—+ Ajouter | /2 Modifier Sauvegardei Y| | 4
Date de Dé...  Ancien ... Date de Fin Nouvea... Banque Guichet Numéro Compte Général
1 1560.00 18/03/2021 1652.00 99999 88888 99999999999 512000
2 16/03/2021 1875.00 17/03/2021 1560.00 99999 88888 99999999999 512000 1
3 15/03/2021 1900.00 16/03/2021 1875.00 99999 88888 99999999999 512000
4 01/03/2021 1500.00 15/03/2021 1900.00 99999 88888 99999999999 512000
5 01/02/2021 1000.00 28/02/2021 1500.00 99999 88888 99999999999 512000
6 01/01/2021 0.00 31/01/2021 1000.00 99999 88888 99999999999 512000

GENERATION DES ECRITURES COMPTABLES RELATIVES A CES RELEVES

1. Accés : Comptabilité > Saisie.

¢ &

Comptabilité

Salze

Consuitation ces comptes

Lattrage

Plsr die comptes * |

Plan de journaux

2. Sélectionnez successivement le journal de banque et |a période.

Sous le menu « Relevés », sélectionnez le/les relevé(s) intégré(s) précédemment, afin de générer
les écritures;



RE-ACTIVATION DE LA CHAINE DE TRESORERIE

1. Acceés : Trésorerie > Rapprochement assisté.

Rapprochement assisté

& Trésorerie

Date Début

2. Renseignez dans la zone « Compte » votre compte bancaire.

Vous constatez que les relevés bancaires sont bien présents (du 15 au 18/03, ici dans notre
exemple).

Cliquez sur le bouton Historique, afin de récupérer définitivement les relevés bancaires restés en
attente (pour cause de relevés manquants ou erronés).

o
Compte:  Crédit Mutuel v | IS¢ = | [~

=l Date Début Solde Dé... Date Fin Solde Fin

1 17/03/2021 1560.00 1652.00
ﬁ 2 16/03/2021 187500 17/03/2021 1 560.00
; 3 15/03/2021 1800.00 16/03/2021 1 875.00
4 01/03/2021 150000 15/03/2021 1 200.00
(@ 5 01/02/2021 1000.00 28/02/2021 1 500.00

6 01/01/2021 0.00 31/01/2021 1000.00



